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ไปรษณีย์ไทย รุกธุรกจิครบวงจรพร้อมยดึม่ันคุณภาพบริการด้วยใจ 
 
 

 

 
กรุงเทพฯ 16 ธนัวาคม 2563 – ไปรษณีย์ไทย เดนิหน้ายดึมัน่คณุภาพบริการเพ่ือประชาชน ด้วยแนวคิด 

“ไปรษณีย์ไทย เคียงข้างคนไทยวางใจทุกการส่ง” ยึดหลกั 5 มิติคณุภาพบริการ และรุกธุรกิจต่าง ๆ รอบด้าน 
รวมถึงเพิ่มบริการต่าง ๆ ด้านการส่ือสารท่ีจะช่วยอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนอย่างครบวงจร พร้อม
ขบัเคล่ือนกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคม  

นายกาหลง ทรัพย์สอาด ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร สายงานปฏิบัติการ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จ ากัด และรักษาการในต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ กล่าวว่า ไปรษณีย์ไทย ยงัคงยืนหยดันโยบายใน
การยึดมั่นการให้บริการด้านการส่ือสารและขนส่งท่ีมีคุณภาพ ตรงตามมาตรฐานและความปลอดภัย             
โดยในปีพ.ศ. 2564 จะรุกการด าเนินธุรกิจต่าง ๆ อย่างครบครันเพ่ือการอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชน
อยา่งครบวงจร ไมว่า่จะเป็นด้านธุรกิจไปรษณีย์ผา่นแนวคดิ “ไปรษณีย์ไทย เคียงข้างคนไทยวางใจทกุการสง่” 

นอกจากนี ้ไปรษณีย์ไทย ยังคงใช้ศกัยภาพต่าง ๆ เพ่ือขับเคล่ือนกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม   
ด้วยเทคโนโลยีและดจิิทลัเพ่ือช่วยเหลือเศรษฐกิจระดบัฐานราก ตลอดจนการรองรับการเติบโตค้าขายออนไลน์
และ e-Commerce พร้อมยดึคณุภาพบริการใน 5 มิต ิคือ ความใกล้ชิดและจริงใจกบัผู้ใช้บริการ พฒันาองค์กร
ให้เท่าทนัโลกยุคปัจจุบนั การเคียงข้างสงัคมในทุกสถานการณ์ การรักษาคณุภาพการให้บริการและป้องกัน
ข้อผิดพลาด อีกทัง้ยังท าด้วยเพ่ือคนไทยด้วยหัวใจ รวมถึงการขนส่งเพ่ือคนไทยโดยไม่มีวันหยุด โดยนึกถึง
ผลประโยชน์ของประชาชนชาวไทยเป็นล าดับแรก รวมถึงแคมเปญท่ีจะเป็นของขวัญในช่วงปลายปีนี ้               
ให้สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชนอยา่งแท้จริง 

หลงัจากนี ้ไปรษณีย์ไทยจะเดนิหน้าโครงการตา่ง ๆ ทัง้โครงการพฒันาระบบจดัการด้านเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์แบบครบวงจร (Total Document Handling) Line Official ‘@Thailand Post’ ท่ีสามารถใช้

 

ไปรษณีย์ไทย เดินหน้ายดึมัน่คณุภาพบริการ ด้วยแนวคิด “ไปรษณีย์ไทย เคียงข้างคนไทยวางใจทกุการสง่” 
ยดึหลกั 5 มิติคณุภาพบริการ และรุกธุรกิจตา่ง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกครบวงจร 

 
#เคียงข้างคนไทยวางใจทกุการสง่ #ไปรษณีย์ไทย   



 

 

บริการรับฝากนอกสถานท่ี ค้นหาท่ีท าการไปรษณีย์ สร้างใบจา่หน้า และติดตามพสัดไุด้อย่างง่ายดาย  
การพฒันาตู้ไปรษณีย์ชาญฉลาด ทราบได้ทนัทีเม่ือมีจดหมาย/เอกสารถกูสง่ในตู้  การเปิดเว็บไซต์ 
www.redbox.co.th จ าหนา่ยสินค้าพรีเมียมจดัสง่โดยไปรษณีย์ไทย การจบัมือกบัพนัธมิตรตา่ง ๆ เชน่           
การจบัมือกบับริษัท ไทยคม ตดิตัง้ Digital Service Kiosk การจบัมือกบัซีพี ออลล์ เปิดร้านเบเกอร่ีคาเฟ่ -  
เบลลินี เบคแอนด์บรู (Bellinee's Bake & Brew) ร้านค้าสวสัดกิารไปรษณีย์ไทย 7-ELEVEN น าร่องไปรษณีย์ 
ส านกังานใหญ่ เป็นจดุพกัผ่อน - อ านวยความสะดวกผู้ใช้บริการ การจบัมือกบับริษัท แคร์เนชัน่ (ไทยแลนด์) 
จ ากดั ในการขนสง่พวงหรีดสานบญุหรือพวงหรีดกระดาษรีไซเคลิให้ถึงปลายทางวดัในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
รวมทัง้จะเพิ่มบริการให้สามารถสง่เงินร่วมท าบญุกบัเจ้าภาพไปพร้อมกบัพวงหรีดได้ และยงัมีโครงการตา่ง ๆ  
ท่ีนา่สนใจอีกมากมาย 

ทัง้นี ้ไปรษณีย์ไทย ยงัคงเดินหน้ายึดมัน่คณุภาพบริการให้กับผู้ ใช้บริการพร้อมเคียงข้างคนไทยในทุก
สถานการณ์ ในการเป็นหน่วยงานด้านการส่ือสารและขนส่งของไทย ภายใต้กระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและ
สงัคม ท่ีเคียงข้างคนไทยในทกุสถานการณ์ และพร้อมลยุไปด้วยกนักบัผู้ ค้าออนไลน์ทกุคน 
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