
ฝ่ายวินัยและสอบสวน

ฝ่ายพัฒนาบุคลากร

ฝ่ายสวัสดิการ
และแรงงานสัมพันธ์

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายบริหารการเงิน

ฝ่ายนโยบายบัญชี

ฝ่ายปฏิบัติการบัญชีฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายกํากับดูแลกิจการ
และบริหารความเส่ียง

ฝ่ายตรวจสอบเทคโนโลยีดิจิทัล

ฝ่ายกลยุทธ์และตรวจสอบ
นครหลวง

ฝ่ายตรวจสอบปฏิบัติการภูมิภาค

ฝ่ายวางแผนองค์กร ฝ่ายจัดหาและพัสดุ

ฝ่ายก่อสร้างและบํารุงรักษา

ฝ่ายบริหารท่ีดินและอาคาร

 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารสายงาน

 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่

 ผู้อํานวยการฝ่าย

สํานักตรวจสอบภายใน

ด้านอํานวยการ

สายงานกลยุทธ์และบริหารทรัพยากร

สายงานธุรกิจและการตลาด

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ
กรรมการผู้จัดการใหญ่

สํานักงานไปรษณีย์
นครหลวง 1

สายงานระบบไปรษณีย์
และปฏิบัติการนครหลวง

ด้านปฏิบัติการ    
นครหลวง

ด้านระบบไปรษณีย์ ด้านปฏิบัติการ
ภูมิภาค 1

ด้านปฏิบัติการ
ภูมิภาค 2

สํานักงานไปรษณีย์
นครหลวง 2

สํานักงานไปรษณีย์
นครหลวง 3

สํานักงานไปรษณีย์
นครหลวง 4

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 1

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 2

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 7

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 8

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 3

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 4

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 5

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 6

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 9

สํานักงานไปรษณีย์
เขต 10

ฝ่ายขนส่งไปรษณีย์
และคลังสินค้า

ฝ่ายเคร่ืองจักร    
และอุปกรณ์

ฝ่ายจัดระบบ
ปฏิบัติการไปรษณีย์

ฝ่ายควบคุมคุณภาพ
ระบบปฏิบัติการ  

ฝ่ายพัฒนาระบบ
ไปรษณีย์

สายงานปฏิบัติการภูมิภาค

ฝ่ายบริหารเครือข่าย

ฝ่ายบริหารภาพลักษณ์องค์กร

ฝ่ายส่ือสารการตลาด

ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาองค์กร

ฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนามัย                
และสภาพแวดล้อมในการทํางาน

ฝ่ายเลขานุการและ
บริหารงานกลาง

ด้านกลยุทธ์

ฝ่ายจัดระบบศูนย์
ไปรษณีย์และขนส่ง

ฝ่ายการขายและการตลาดธุรกิจ

ไปรษณีย์และโลจิสติกส์

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจไปรษณีย์

และโลจิสติกส์
ฝ่ายพัฒนาธุรกิจเอส เคิร์ฟ

ฝ่ายการขายและการตลาด

ธุรกิจระหว่างประเทศ

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

ฝ่ายการขายและการตลาด

ธุรกิจเอส เคิร์ฟ

ฝ่ายบริการธุรกิจ

ระหว่างประเทศ

ด้านธุรกิจเอส เคิร์ฟ

ฝ่ายวิเคราะห์ตลาดและ     

กลยุทธ์ธุรกิจ เอส เคิร์ฟ
ฝ่ายบริการธุรกิจไปรษณีย์

และโลจิสติกส์

ด้านธุรกิจไปรษณีย์
และโลจิสติกส์ ด้านธุรกิจระหว่างประเทศ

ฝ่ายพัฒนาองค์กร
เพ่ือความย่ังยืน
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ฝ่ายนโยบายและ
กํากับดูแลดิจิทัล

ฝ่ายกลยุทธ์ดิจิทัล

ฝ่ายปฏิบัติการดิจิทัล

ฝ่ายพัฒนาระบบดิจิทัล 

ฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล

สายงานดิจิทัล

สํานักส่ือสารและบริหารแบรนด์

ฝ่ายบริหารกลยุทธ์การลงทุน

ด้านระบบดิจิทัล ด้านยุทธศาสตร์และการกํากับ
ดูแลเทคโนโลยีดิจิทัล

6  สายงาน

12 ด้าน

2  สํานัก

62 ฝ่าย

ฝ่ายโพสต์เน็กซ์

ฝ่ายบริหารระบบปัญญาประดิษฐ์
และเทคโนโลยีดิจิทัล

ฝ่ายงบประมาณ

สายงานการเงินและการลงทุน

ฝ่ายบริหารประสบการณ์ลูกค้า

ฝ่ายบริการลูกค้า

มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2569


