
1

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ 2566
บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด

1. ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ 2566

1.1 แผนควบคุมจํานวนอัตรากําลังท้ังในส่วนงานปฏิบัติการและงานสนับสนุน

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. กําหนดนโยบายการ
ดําเนินงานด้านอัตรากําลังของ
หน่วยงานภายใน ปณท

กําหนดนโยบายการดําเนินงานด้าน
อัตรากําลังของหน่วยงานภายใน
ปณท

1 ม.ค. 66 31 มี.ค. 66 ทบ. ได้กําหนดนโยบายด้านอัตรากําลัง
เรียบร้อยแล้ว

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/
อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. ส่ือสารนโยบายการ
ดําเนินงานด้านอัตรากําลังของ
หน่วยงานภายใน ปณท ให้
ทุกหน่วยงานทราบและ
ถือปฏิบัติ

ทุกหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ
ตามนโยบายการดําเนินงานด้าน
อัตรากําลัง

1 เม.ย. 66 31 พ.ค. 66 ทบ. ได้แจ้งเวียนนโยบายด้านอัตรากําลังให้
ทุกหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติแล้ว

3. หน่วยงานภายใน ปณท
ทราบและถือปฏิบัติ

ทุกหน่วยงานถือปฏิบัติตามนโยบาย
การดําเนินงานด้านอัตรากําลังอย่าง
เคร่งครัด

1 มิ.ย. 66 31 ธ.ค. 66 หน่วยงานภายใน ปณท สามารถดําเนินการ
ตามนโยบายการดําเนินงานด้าน
อัตรากําลังท่ี ปณท กําหนด

4. ติดตามการดําเนินงานด้าน
อัตรากําลังของหน่วยงาน
ภายใน ปณท

ทราบความคืบหน้าการดําเนินงาน
ด้านอัตรากําลังของหน่วยงาน
ภายใน ปณท

1 ส.ค. 66 30 พ.ย. 66 หน่วยงานภายใน ปณท สามารถดําเนินการ
ได้ตามนโยบายด้านอัตรากําลัง
โดยไม่มีการจัดสรรอัตรากําลังทดแทนให้แก่
หน่วยงานใด

5. ประเมินผลการดําเนินงาน
ด้านอัตรากําลังของหน่วยงาน
ภายใน ปณท

ผลการดําเนินงานด้านอัตรากําลัง
ตามนโยบาย

1 ธ.ค. 66 31 ธ.ค. 66 สามารถดําเนินการได้ตามเป้าหมาย
อัตรากําลังที่กําหนด
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1.2 แผนการประเมินค่างาน การทบทวนการจัดโครงสร้างระดับชั้นงาน การวิเคราะห์การจ่ายค่าตอบแทนขององค์กรเทียบกับตลาด และการออกแบบโครงสร้างค่าตอบแทน

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/

อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ท่ีได้รับจัดสรร

(บาท)
ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

ช้ีแจงและนําเสนอการประเมิน

ค่างาน การจัดโครงสร้าง

ระดับช้ันงานและโครงสร้าง

เงินเดือนใหม่ ต่อสหภาพ

แรงงานรัฐวิสาหกิจ ปณท ,

คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์

ปณท, คณะอนุกรรมการ

ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์และ

กล่ันกรองการลงทุนและ

คณะกรรมการ ปณท

โครงสร้างเงินเดือนใหม่
ที่ผ่านความเห็นชอบ

1 ม.ค. 66 31 ธ.ค. 66 ในการประชุมคณะกรรมการ

ปณท คร้ังที่ 8/2566 เม่ือวันที่ 21

สิงหาคม 2566 มีมติเห็นชอบการปรับ

ขยายเพดานอัตราเงินเดือนขั้นสูงของ

โครงสร้างอัตราเงินเดือนเป็นขั้นที่ 53

อัตราเงินเดือน 142,830 บาท และ ปณท

ได้นําเร่ืองขอปรับขยายเพดานอัตรา

เงินเดือนขั้นสูงของโครงสร้างอัตรา

เงินเดือนฯ เสนอต่อคณะกรรมการแรงงาน

รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ เม่ือวันที่ 31 สิงหาคม

2566

ดําเนินการโดย

ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ
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1.3 แผนประเมินผลสมรรถนะเพ่ือวิเคราะห์หาช่องว่างสมรรถนะ (Competency Gap) เพื่อพัฒนาบุคลากร

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/

อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ

เร่ิมต้น ส้ินสุด ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. ศึกษาข้อมูล วิเคราะห์

วางแผนและขออนุมัติการ

ดําเนินงานจาก ปณท

แผนงานได้รับการอนุมัติ 4 ม.ค. 66 15 มี.ค. 66 แผนงานได้รับการอนุมัติเรียบร้อยแล้ว

เม่ือวันที่ 23 มกราคม 2566

* ใช้จ่ายจาก

งบประมาณท่ี พบ.

ได้รับจัดสรรใน

ภาพรวม จากหมวดค่า

พัฒนาและฝึกอบรม

บุคลากร ประจําปี

2566 ตามที่ ปณท

อนุมัติ เป็นเงิน

9,262,560 บาท

246,100.00 ไม่มี
ปัญหา/
อุปสรรค

ควรพัฒนา
บุคลากรที่มี
ค่าคะแนนตํ่า
กว่า
พฤติกรรม
คาดหวังเพ่ือ
เสริมสร้าง
ทักษะท่ี
จําเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน
และปิด
ช่องว่าง
สมรรถนะ
(Competenc
y Gap)

2. ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง

เพ่ือจัดทําแบบประเมิน

และรายงานผลการประเมิน

สมรรถนะ

สัญญาจ้าง 16 มี.ค. 66 15 มิ.ย. 66 ได้ประสานงานกับบริษัท

ผู้รับจ้างเพื่อดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง

โดยได้ลงนามในสัญญาจ้าง เรียบร้อย

แล้ว เม่ือวันที่ 22 พฤษภาคม 2566

3. จัดทําข้อมูลแบบประเมิน

สมรรถนะรูปแบบออนไลน์

แบบประเมินสมรรถนะ 16 เม.ย. 66 15 มิ.ย. 66 ได้จัดทําข้อมูลแบบประเมินสมรรถนะ

รูปแบบออนไลน์ เรียบร้อยแล้ว และ

ได้จัดส่งข้อมูลให้บริษัทดําเนินการนํา

ข้อมูลเข้าระบบในการประเมินผล

ต่อไป

4. ดําเนินการประเมิน

สมรรถนะ

ผลการประเมินสมรรถนะ 16 มิ.ย. 66 31 ส.ค. 66 หน่วยงานดําเนินการประเมินผล

สมรรถนะตามระยะเวลาที่กําหนด

เสร็จส้ินทุกหน่วยงาน โดยกําหนดผู้

ประเมินในระบบจํานวน 1,368 คน มี

การประเมินผลสําเร็จ 1,342 คน คิด

เป็นร้อยละ 98.10% และจํานวนผู้

ได้รับการประเมินในระบบ 24,712

คน มีการประเมินผลสําเร็จ 24,401

คน คิดเป็นร้อยละ 98.80%
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1.4 แผนพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดตําแหน่ง (Successor Pool)

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. ดําเนินการทบทวนรายช่ือ
กลุ่ม Successor และจัดส่ง
รายช่ือให้สายงาน/สํานัก
พิจารณา

รายช่ือกลุ่ม Successor ที่
ผ่านการทบทวนจากสายงาน
/สํานัก

1 ม.ค. 66 28 ก.พ.66 ทบ. ได้แจ้งรายช่ือกลุ่ม Successor ให้ พบ.
ทราบแล้ว

* ใช้จ่ายจาก
งบประมาณท่ี พบ.
ได้รับจัดสรรใน

ภาพรวม จากหมวดค่า
พัฒนาและฝึกอบรม
บุคลากร ประจําปี
2566 ตามที่ ปณท
อนุมัติ เป็นเงิน
9,262,560 บาท

223,080.00 ไม่มี
ปัญหา/
อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2.รับรายช่ือกลุ่มSuccessor ที่
จะดําเนินการพัฒนาจาก ทบ.

รายช่ือกลุ่ม Successor
ที่จะดําเนินการพัฒนา

1 มี.ค. 66 15 มี.ค. 66

3. ศึกษาแนวทางในการพัฒนา วิธีการพัฒนากลุ่ม
Successor

1 มี.ค. 66 31 มี.ค. 66 ศึกษาแนวทางในการพัฒนาและ
ประสานงานสถาบัน/หน่วยงานภายนอก
เพ่ือนําเสนอหลักสูตร/แนวทางการพัฒนา

4. ขออนุมัติแผนการดําเนินการ
พัฒนากลุ่ม Successor

แผนการดําเนินการและ
ค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ

1 เม.ย. 66 15 เม.ย. 66 ปณท ได้อนุมัติแผนการดําเนินการพัฒนา
กลุ่ม Successor ในแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําปี 2566

5. ดําเนินการพัฒนาตามแผน กลุ่ม Successor ที่ผ่านการ
พัฒนา

16 เม.ย.66 31 ต.ค. 66 ได้จัดหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
(Workshop) หัวข้อ Leadership
Development รุ่นที่ 1-3 สําหรับผู้จัดการ
ฝ่ายและผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย สายงาน
ปฏิบัติการนครหลวงและภูมิภาค

6. ประเมินผลและติดตามผ
ลการพัฒนา

กลุ่ม Successor ที่ผ่านการ
พัฒนาสามารถนําความรู้ไป
ปรับใช้

1 พ.ย. 66 30 ธ.ค. 66 ได้ประเมินผลการจัดหลักสูตรการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อ
Leadership Development รุ่นที่ 1-2
สําหรับผู้จัดการฝ่ายและผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย
สายงานปฏิบัติการนครหลวงและภูมิภาค
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1.5 แผนพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดตําแหน่ง (Successor Pool)

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. ดําเนินการทบทวนรายช่ือ
กลุ่ม Talent และจัดส่งรายช่ือ
ให้สายงาน/สํานัก พิจารณา

รายช่ือกลุ่ม Talent ที่ผ่าน
การทบทวนจากสายงาน/
สํานัก

1 ม.ค. 66 28 ก.พ.66 ทบ. ได้แจ้งรายช่ือกลุ่ม Talent ให้ พบ. ทราบ
แล้ว

* ใช้จ่ายจาก
งบประมาณท่ี พบ.
ได้รับจัดสรรใน

ภาพรวม จากหมวด
ค่าพัฒนาและ

ฝึกอบรมบุคลากร
ประจําปี 2566

ตามที่ ปณท อนุมัติ
เป็นเงิน

9,262,560 บาท

131,625.00 ไม่มี
ปัญหา/
อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. รับรายช่ือกลุ่ม Talent ที่จะ
ดําเนินการพัฒนา จาก ทบ.

รายช่ือกลุ่มTalent/Speed
Team ที่จะดําเนินการพัฒนา

1 มี.ค. 66 15 มี.ค. 66

3. ศึกษาแนวทางในการพัฒนา วิธีการพัฒนากลุ่ม Talent/
Speed Team

1 มี.ค. 66 31 มี.ค. 66 ศึกษาแนวทางในการพัฒนาและประสานงาน
สถาบัน/หน่วยงานภายนอกเพื่อนําเสนอ
หลักสูตร/แนวทางการพัฒนา

4. ขออนุมัติแผนการดําเนินการ
พัฒนากลุ่ม Talent

แผนการดําเนินการและ
ค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ

1 เม.ย. 66 15 เม.ย. 66 ปณท ได้อนุมัติแผนการดําเนินการพัฒนากลุ่ม
Talent ในแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปี
2566

5. ดําเนินการพัฒนาตามแผน กลุ่ม Talent/Speed Team
ที่ผ่านการพัฒนา

16 เม.ย.
66

31 ต.ค. 66 ได้จัดฝึกอบรมหลักสูตร Talent Online
Program 2022 รุ่นที่ 2 สําหรับกลุ่ม Talent
จํานวน 200 คน วันท่ี 7 ธันวาคม 2565-17
มีนาคม 2566 รวมท้ัง จัดอบรมหลักสูตรการ
บริหารโครงการ (Project Management &
Application) สําหรับกลุ่ม Speed Team
จํานวน 24 คน วันท่ี 29-31 มีนาคม 2566
โดยวิทยากรจาก SCG HR Solutions

6. ประเมินผลและติดตามผ
ลการพัฒนา

กลุ่ม Talent/Speed Team
ที่ผ่านการพัฒนาสามารถนํา
ความรู้ไปปรับใช้

1 พ.ย. 66 30 ธ.ค. 66 ได้ประเมินผลการจัดหลักสูตร Talent Online
Program 2022 รุ่นที่ 2 และหลักสูตรสําหรับ
กลุ่ม Speed Team
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1.6 แผนพัฒนาบุคลากรส่วนเกินที่มีความพร้อมในการบรรจุในหน่วยงานที่มีส่วนขาด

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. ศึกษาข้อมูล วิเคราะห์
วางแผน ขออนุมัติการ
ดําเนินงานจาก ปณท และ
ประสานงาน ทบ. เพื่อขอ
รายช่ือบุคลากรส่วนเกิน

แผนงานได้รับการ
อนุมัติและได้รับ
รายช่ือบุคลากร
ส่วนเกิน

4 ม.ค. 66 15 มี.ค. 66 พบ. ได้รับรายช่ือบุคลากรส่วนเกินท่ีมีความพร้อมบรรจุในหน่วยงาน
ท่ีขาดจาก ทบ. แล้ว จํานวน 65 คน

* ใช้จ่ายจาก
งบประมาณท่ี พบ.

ได้รับจัดสรรในภาพรวม
จากหมวดค่าพัฒนาและ

ฝึกอบรมบุคลากร
ประจําปี 2566 ตามท่ี
ปณท อนุมัติ เป็นเงิน

9,262,560 บาท

21,065.63 ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. พิจารณาและวางแผน
การพัฒนาให้สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย

แนวทางและวิธีการ
พัฒนาบุคลากร

1 เม.ย. 66 12 เม.ย. 66 ดําเนินการกําหนดแนวทางและวิธีการพัฒนาบุคลากรเรียบร้อยแล้ว

3. ดําเนินการพัฒนาใน
รูปแบบต่าง ๆ เพื่อพัฒนา
ทักษะบุคลากร (Upskill &
Reskill)

บุคลากรได้รับการ
พัฒนาตามแนวทาง
ท่ีกําหนด

18 เม.ย. 66 31 ส.ค. 66 ดําเนินการพัฒนาบุคลากรส่วนเกินด้วยการจัดการฝึกอบรมหลักสูตร
การพัฒนาทักษะการขายแบบมืออาชีพ (Professional Selling
Skills) รุ่นท่ี 3 ระหว่างวันท่ี 25 กุมภาพันธ์-25 มีนาคม 2566 มีผู้เข้า
รับการฝึกอบรมจํานวน 65 คน ท้ังน้ี ฝ่ายต้นสังกัดได้ดําเนินการเกล่ีย
อัตรากําลังหรือสับเปล่ียนหมุนเวียนอัตรากําลังให้มีความเหมาะสม
โดยมอบหมายให้ผู้ผ่านเกณฑ์การประเมินหลักสูตรฯ ปฏิบัติหน้าท่ี
เป็นทีมขายหรืองานท่ีเก่ียวข้องต่อเน่ืองกับการหารายได้

4. วัดผล/ประเมินผลการ
พัฒนาบุคลากร

รายงานผลการ
ประเมินผลการ
พัฒนาบุคลากร

18 เม.ย. 66 31 ส.ค. 66 จัดทํารายงานการประเมินผลอบรมเรียบร้อยแล้ว โดยผู้เข้าอบรมมี
ความพึงพอใจต่อการเข้ารับการอบรมหลักสูตรน้ีในระดับมากท่ีสุด
คะแนนเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 4.65 คะแนน (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)

5. ติดตามผลการพัฒนา
บุคลากร

ผลจากการนํา
ความรู้ไปใช้
ในการปฏิบัติงาน

1 ก.ย. 66 31 ต.ค. 66 ดําเนินการติดตามผลการฝึกอบรม ประจําปี 2566 โดยมีการเก็บ
ข้อมูลจากผู้ผ่านการอบรมและผู้บังคับบัญชาของผู้ผ่านการอบรม
หลักสูตรการพัฒนาทักษะการขายแบบมืออาชีพ (Professional
Selling Skills) รุ่นท่ี 3

6. รายงานผลการติดตามผ
ลการพัฒนาบุคลากร

รายงานผลการ
ติดตามผลการ
พัฒนาบุคลากร

1 พ.ย. 66 30 พ.ย. 66 รายงานผลการติดตามผลการพัฒนาบุคลากร พบว่า ผู้ผ่านการอบรม
หลักสูตรการพัฒนาทักษะการขายแบบมืออาชีพ (Professional
Selling Skills) รุ่นท่ี 3 นําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการทํางานร้อยละ
85.88
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1.7 แผนพัฒนาบุคลากรรองรับ Digital Transformation

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. เผยแพร่ VDO Clip เพ่ือ
สร้างการรับรู้นโยบาย และ
แผนงานการขับเคล่ือนองค์กร
ด้านดิจิทัล

นําขึ้นเผยแพร่ได้ตามแผน
และการเข้ารับชม

4 ม.ค.66 31 ม.ค.66 นําวีดีโอขึ้นเผยแพร่เรียบร้อยแล้ว * ใช้จ่ายจาก
งบประมาณท่ี พบ.
ได้รับจัดสรรใน

ภาพรวม จากหมวดค่า
พัฒนาและฝึกอบรม
บุคลากร ประจําปี
2566 ตามที่ ปณท
อนุมัติ เป็นเงิน
9,262,560 บาท

330,707.51 ไม่มี
ปัญหา/
อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. กําหนดหลักสูตร (โครงสร้าง
หลักสูตร) และจัดส่งให้ส่วนท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อขออนุมัติ

ได้หลักสูตรสําหรับจัดการ
ฝึกอบรมในปี 2566

4 ม.ค.66 31 ม.ค.66 จัดส่งหลักสูตรให้ส่วนท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือขอ
อนุมัติและได้รับการอนุมัติเรียบร้อยแล้ว

3. จัดทําแผนกําหนดรูปแบบ
และวิธีการการพัฒนา
(Classroom/Non
Classroom)

กําหนดแผนการจัดการ
ฝึกอบรมและวิธึการ

1 ก.พ.66 28 ก.พ.66 จัดทําแผนการฝึกอบรมตามโครงการที่
ได้รับการอนุมัติและติดต่อประสานงานกับ
วิทยากร และกําหนดวิธีการฝึกอบรมใน
แต่ละหลักสูตร

4. ดําเนินการพัฒนาบุคลากร
ทุกกลุ่มตามแผนงาน

ดําเนินการจัดการฝึกอบรม
ตามแผน

1 มี.ค.66 31 ต.ค.66 จัดการฝึกอบรมตามแผนงานประจําปี
2566 เรียบร้อบแล้ว

5. วัดผล/ประเมินผล/ติดตามผ
ลการพัฒนาบุคลากร

ดําเนินการวัดผล/
ประเมินผลการฝึกอบรม
ตามแผน

1 มี.ค.66 31 ต.ค.66 ได้ประเมินผลการฝึกอบรมตามแผนงาน
ประจําปี 2566 เรียบร้อยแล้ว

6. สรุปผลและบันทึกข้อมูลผู้
ได้รับการพัฒนาในระบบ HRIS

สรุปผลข้อมูลผู้สําเร็จการ
ฝึกอบรมในระบบ HRIS

1 ธ.ค.66 31 ธ.ค.66 บันทึกข้อมูลผู้ได้รับการพัฒนาในระบบ
HRIS เรียบร้อยแล้ว
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1.8 แผนพัฒนาการดําเนินงานและยกระดับโรงเรียนการไปรษณีย์

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ
เร่ิมต้น ส้ินสุด

ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. การจัดประชุมคณะทํางาน
(Working Team) ของ ปณท และ
สถาบันการศึกษาที่ร่วมเป็น
พันธมิตรทางการศึกษา เพื่อ
ดําเนินการ ดังน้ี - ออกแบบ
โครงสร้างหลักสูตรร่วมกัน - ศึกษา
แนวทางการจัดต้ังสถาบันโลจิสติกส์

- กรอบแนวทางการจัดต้ัง
สถาบันโลจิสติกส์
- ข้อสรุปโครงสร้างหลักสูตร
ตามวัตถุประสงค์ Core
Business และ Competency
ของ ปณท

4 ม.ค.66 29 ธ.ค.66 พบ. ได้ประชุมร่วมกับสถาบันปัญญาภิวัฒน์ (PIM) เพื่อติดตาม
ความคืบหน้าและสรุปประเด็นต่าง ๆ เกี่ยวกับความร่วมมือทาง
การศึกษา ซึ่งท่ีประชุมขอให้ ปณท จัดส่งข้อมูลรายวิชาให้กับ
PIM ได้แก่ ข้อมูลการเปรียบเทียบรายวิชาท่ีเปรียบเทียบกับ
PIM และรายวิชาเฉพาะของ ปณท ท่ีจะเพิ่มในหมวดวิชาเลือก
เสรีประมาณ 3 – 4 วิชา ท้ังนี้ PIM จะจัดส่งร่างบันทึกข้อตกลง
ความร่วมมือ (MOU) ฉบับใหม่ท่ีปรับแก้ไขให้กับ ปณท อีกครั้ง

ดําเนินการโดย

ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มีแรงจูงใจใน
การเข้าร่วม
โครงการของ
ผู้ท่ีต้องการ
เพิ่มพูนความรู้
และต้องการ
ความก้าวหน้า
ในอาชีพ

1.กําหนดการ
ให้
ทุนการศึกษา
(50% หรือ
25%)
2. ปณท ควร
สร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้า
ในอาชีพ โดย
การปรับวุฒิ
และจัดสรรงาน
และหน้าที่ใหม่
ท่ีเหมาะสม

2. จัดส่งร่างบันทึกข้อตกลง
MOU+NDA (สัญญารักษา
ความลับ) ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
พิจารณาความถูกต้องครบถ้วน

กม. พิจารณาความพร้อมเพื่อให้
ความเห็นและยืนยันความ
ถูกต้อง

1 ก.พ.66 31 มี.ค.66 ปณท ได้เห็นชอบการดําเนินการร่วมเป็นพันธมิตรทาง
การศึกษาร่วมกันระหว่าง ปณท และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา เมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2566 และได้จัดพิธีลงนามบันทึก
ข้อตกลง (MOU) เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันท่ี 23 สิงหาคม 2566
ในส่วนแนวทางการดําเนินงานตามบันทึกข้อตกลงฯ พบ. ได้
จัดส่งโครงสร้างหลักสูตรโรงเรียนการไปรษณีย์ และหัวข้อ
รายวิชาให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อพิจารณา
ออกแบบหลักสูตรสู่ระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการ
โลจิสติกส์

3. พิธีลงนามบันทึกข้อตกลง
MOU+NDA (สัญญารักษา
ความลับ)

ผู้บริหารระดับสูงท้ัง 2
หน่วยงานตกลงเป็นพันธมิตร
ทางการศึกษาร่วมกัน

3 เม.ย.66 31 พ.ค.66 จัดทําแผนการฝึกอบรมตามโครงการท่ีได้รับการอนุมัติและ
ติดต่อประสานงานกับวิทยากร และกําหนดวิธีการฝึกอบรมใน
แต่ละหลักสูตร

4. ดําเนินการตามแผนงานและ
ข้อตกลงร่วมกัน

ดําเนินการตามข้อตกลงและ
พัฒนาบุคลากรตามแผนการ
ยกระดับโรงเรียนการไปรษณีย์

1 พ.ค.66 29 ธ.ค.66 ปณท ได้จัดทําบันทึกความเข้าใจ (MOU) เพื่อซักซ้อมการ
ดําเนินงานร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เมื่อวันท่ี 6
พฤศจิกายน 2566 ซึ่งมีผลบังคับใช้เป็นระยะเวลา 3 ปี
นับตั้งแต่วันท่ีลงนาม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและส่งเสริม
งานด้านการจัดการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการและ
มาตรฐานอาชีพ สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้
รวมทั้งเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ด้านวิชาชีพให้กับบุคลากร
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1.9 แผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของ ปณท

ข้ันตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอ
แนะเริ่มต้น สิ้นสุด

ที่ได้รับจัดสรร
(บาท)

ที่ใช้จ่าย
(บาท)

1. ศึกษาแผนวิสาหกิจ ป
ณท และทิศทางการ
ดําเนินงานของ ปณท

ผลการศึกษาข้อมูล 1 ม.ค. 66 28 ก.พ. 66 ทบ. ได้ศึกษาแผนวิสาหกิจ ปณท และทิศทางการดําเนินงานของ ปณท
เรียบร้อยแล้ว โดยได้นําข้อมูลจากการศึกษาฯ มาจัดทําแนวทางการจัด
Focus Group สําหรับผู้บริหาร ปณท เพ่ือทบทวนวัฒนธรรมองค์กรของ ป
ณท และจัดส่งข้อมูลให้ ดร.เอกก์ ภทรธนกุล (กรรมการ ปณท) พิจารณา
แล้ว

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. จัด Focus Group กับ
กลุ่มผู้บริหาร และสรุปผล
นําเสนอ ปณท

ผลการทบทวนวัฒนธรรมองค์กร
หรือผลการปรับรูปแบบระบบ
การบริหารจัดการวัฒนธรรม
องค์กรให้มีความชัดเจนมาก
ย่ิงขึ้น

1 มี.ค. 66 31 พ.ค. 66 ปณท ได้นําเสนอผลการทบทวนวัฒนธรรมองค์กรใหม่ต่อคณะอนุกรรมการ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์และกล่ันกรองการลงทุน ในการประชุมคร้ังท่ี 9/2566
เม่ือวันท่ี 4 กันยายน 2566 แล้ว

3. รับฟังความคิดเห็น ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย

ความคิดเห็นในการทบทวน
วัฒนธรรมองค์กรใหม่

1 พ.ค. 66 31 พ.ค. 66 ปณท ได้ดําเนินการจัดกิจกรรม Focus Group ซ่ึงได้รับข้อมูจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียครบทุกกลุ่มแล้ว ซ่ึงได้นํามาใช้สรุปผลในการทบทวนวัฒนธรรม
องค์กรใหม่แล้ว

4. ส่ือสารประชาสัมพันธ์
วัฒนธรรมองค์กรใหม่

บุคลากรรับรู้วัฒนธรรมองค์กร
ใหม่

1 มิ.ย. 66 31 ธ.ค. 66 ในการประชุมคณะกรรมการ ปณท ครั้งที่ 9/2566 เม่ือวันท่ี 18 กันยายน
2566 ท่ีประชุมได้พิจารณาให้ความเห็นชอบการทบทวนวัฒนธรรมองค์กร
(Culture) “Sustainable POST P-Professional O-Over Deliver S-
Speed T-Trendy” และ ปณท ได้เห็นชอบให้ Sustainable POST เป็น
วัฒนธรรมองค์กรใหม่ของ ปณท ท้ังนี้ ได้ดําเนินการส่ือสารวัฒนธรรม
องค์กรใหม่ผ่านเสียงตามสาย , Line@ และ Facebook THP Family แล้ว

5. ประเมินผลการรับรู้
วัฒนธรรมองค์กรใหม่

ระดับการรับรู้เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีกําหนด

1 ก.ย. 66 31 ธ.ค. 66 ทบ. ได้แจ้งเวียนบันทึกให้ทุกหน่วยงานตอบแบบสํารวจการรับรู้วัฒนธรรม
องค์กรใหม่ของ ปณท ประจําปี 2566 ซ่ึงผลจากการสํารวจฯ ปรากฏว่า
ระดับการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรใหม่ (Sustainable POST) ของพนักงาน
และลูกจ้างประจํา คิดเป็น
ร้อยละ 99.30
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1.10 แผนสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566

ข้ันตอนการดําเนินงาน
ผลลัพธ์ที่
ต้องการ

ระยะเวลา
ผลการดําเนินงานปัจจุบัน

งบประมาณ
ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอ
แนะเริ่มต้น สิ้นสุด

ที่ได้รับจัดสรร
(บาท)

ที่ใช้จ่าย
(บาท)

1. นําเสนอแนวทางการดําเนินงานต่อ ปณท
1.1 ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือประกอบการจัดทําแผนสร้าง
ความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566 ดังน้ี
1.1.1 รายงานผลการสํารวจความผูกพันของบุคลากร
1.1.2 แผนวิสาหกิจ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด
1.1.3 แผนแม่บทการพัฒนาบุคลากร ปณท
1.2 จัดทํากรอบแนวคิด (Concept Framwork) แนวทาง
การสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท
1.3 จัดทําโครงร่างหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับแผนสร้างความ
ผูกพันของบุคลากร ปณท
1.4 ออกแบบและจัดทําโครงร่างกิจกรรมเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากร ปณท

ปณท อนุมัติ
แผนการ
ดําเนินงาน

1 ม.ค. 66 31. ม.ค. 66 ปณท ได้อนุมัติแผนสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท
ประจําปี 2566 และได้ลงนามประกาศ ปณท เร่ือง นโยบาย
การเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท ซ่ึงได้
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือ Social ท้ัง Line Official , THP
Family เเละ Facebook THP Family เรียบร้อยแล้ว

* ใช้จ่ายจาก
งบประมาณท่ี พบ.
ได้รับจัดสรรใน

ภาพรวม จากหมวด
ค่าพัฒนาและ

ฝึกอบรมบุคลากร
ประจําปี 2566

ตามที่ ปณท อนุมัติ
เป็นเงิน

9,262,560 บาท

256,800.00 ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอ
แนะ

2. ดําเนินกิจกรรมสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท
ประจําปี 2566

ดําเนินการตาม
แผนท่ีกําหนดและ
จัดกิจกรรมสร้าง
ความผูกพันตาม
แนวทางที่เสนอ
ต่อ ปณท

1 ก.พ. 66 31. ต.ค. 66 พบ. ได้จัดกิจกรรม THP TALK ON STAGE ในหัวข้อ "ปรับ
เปล่ียน ปัง ย่ังยืน" ของสายงานกลยุทธ์และขับเคล่ือนองค์กร
(ก) และถ่ายทําคลิปวิดีโอของสายงานระบบไปรษณีย์และ
ปฏิบัติการนครหลวง (ป) รวมท้ังได้จัดหลักสูตรผู้นําเชิงบวก
ด้วยทักษะการโค้ชและพ่ีเล้ียง (Coaching & Mentoring)
ให้กับ หน.ปณ. สังกัด ปน.1 - ปน.4 หลักสูตร Effective
Team Working and cross function Team ให้กับพนักงาน
ปณท ระดับ 4-7 ท่ีทําหน้าที่ประสานงานในหน่วยงาน และ
หลักสูตร Motivate Team with Positve Thinking ให้กับ
ผู้จัดการฝ่ายและผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายทั่วประเทศ ตลอดจน
ประชาสัมพันธ์และเชิญชวนชาว ปณท ร่วมโหวตลิปวิดีโอที่ช่ืน
ขอบ กิจกรรม THP TAG TEAM : EE THE IDOL ผ่านช่องทาง
Facebook THP Family
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1.10 แผนสร้างความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566 (ต่อ)

ข้ันตอนการดําเนินงาน
ผลลัพธ์ที่
ต้องการ

ระยะเวลา
ผลการดําเนินงานปัจจุบัน

งบประมาณ
ปัญหา/
อุปสรรค

ข้อเสนอ
แนะเริ่มต้น สิ้นสุด

ที่ได้รับจัดสรร
(บาท)

ที่ใช้จ่าย
(บาท)

3. ทบทวนและกําหนดปัจจัยความผูกพันของบุคลากร ป
ณท ประจําปี 2566 ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ Google
Form

ได้ปัจจัยความ
ผูกพันของ
บุคลากร ปณท
เพ่ือใช้
ประกอบการทํา
แบบสํารวจและ
ประเมินผลความ
ผูกพันของ
บุคลากร ปณท
ประจําปี 2566

1 ก.ค. 66 31 ส.ค. 66 ดําเนินการร่วมกับท่ีปรึกษา (จ้างสํารวจและประเมินผลความ
ผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566) เพ่ือวางแผนการ
ดําเนินงานและออกแบบสํารวจความผูกพันของบุคลากร ปณท
ประจําปี 2566 รวมท้ังเผยแพร่คลิปวิดีโอเชิญชวนบุคลากร ป
ณท ท้ัวประเทศร่วมตอบแบบสํารวจความผูกพันของบุคลากร
ปณท ประจําปี 2566 ภายใต้ธีม THP VOICE OF EMPLOYEE
ENGAGEMENT "เพราะเสียงของทุกคนนั้นสําคัญ" โดยได้
สํารวจความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566 ระหว่าง
วันที่ 16-29 ตุลาคม 2566 ท้ังนี้ได้จัดกิจกรรม THP EE
KICK OFF ในรูปแบบ Focus group เพ่ือร่วมกันหาแนวทาง
การแก้ไขปัญหาปัจจัยความผูกพันของบุคลากร ปณท ท่ีมีระดับ
ค่าคะแนนตํ่า

4. สํารวจความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566
(Employee Engagement Survey)

เพ่ือสํารวจปัจจัย
ความผูกพันของ
บุคลากร ปณท
ประจําปี 2566

1 ก.ย. 66 31. ต.ค. 66

5. ศึกษาดูงานหน่วยงานภายนอก นําข้อมูลที่ได้มา
ปรับปรุงและ
พัฒนา
กระบวนการ
ดําเนินงาน
ยกระดับความ
ผูกพัน

15 ก.ย. 66 15 พ.ย. 66

6. สรุปและรายงานผลการสํารวจความผูกพันและผลการ
ดําเนินงานตามแผนสร้างความผูกพัน ต่อ ปณท

ผลการดําเนินงาน
ตามแผนสร้าง
ความผูกพันของ
บุคลากร ประจําปี
2566

16 ต.ค. 66 31 ธ.ค. 66 พบ. ได้สํารวจความผูกพันของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566
ระหว่างวันที่ 16 - 29 ตุลาคม 2566 ซ่ึงระดับความผูกพันของ
บุคลากร ปณท โดยรวม มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.04 (คะแนนเต็ม
5 คะแนน)
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1.11 แผนสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์และระบบเบิกจ่ายสวัสดิการ

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/

อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ

เร่ิมต้น ส้ินสุด ท่ีได้รับจัดสรร
(บาท)

ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. รวบรวมข้อเสนอแนะเรื่อง

สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ในแบบ

สํารวจความพึงพอใจ ปี 2566

ได้ประเด็นเพ่ือมากําหนด

แนวทางการจัดทําส่ือ

ประชาสัมพันธ์

15 ม.ค. 66 31 ม.ค. 66 ได้ประเด็นการส่ือสารที่เป็นข้อควรระวัง หรือเร่ืองท่ีควรรู้ท่ี

เก่ียวกับสิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาล การจัดทําประกันภัย

อุบัติเหตุกลุ่ม การจัดทําสรุปข้อมูลสวัสดิการของพนักงาน

ลูกจ้างประจําและลูกจ้าง และการปรับปรุงเว็บไซต์ฝ่าย

สวัสดิการฯ ให้เป็นหมวดหมู่ ค้นหาง่ายและเป็นที่น่าสนใจ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. รวบรวมและทบทวนเนื้อหาส่ือ
ประชาสัมพันธ์สวัสดิการและสิทธิ
ประโยชน์ให้เป็นปัจจุบัน

เน้ือหาส่ือประชาสัมพันธ์ก่อน
จัดทําเป็นรูปแบบอินโฟกรา
ฟิกที่ถูกต้อง

1 ก.พ. 66 15 ม.ีค. 66 สส. ได้ปรับปรุงเนื้อหาส่ือประชาสัมพันธ์ในเรื่องสิทธิการ
รักษาพยาบาล การทําประกันอุบัติเหตุกลุ่ม เงินช่วยเหลือ
การศึกษาบุตร ให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันและถูกต้องตามระเบียบ
ปณท

3. กําหนดลําดับเรื่องหรือเนื้อหา
สวัสดิการฯที่จะส่ือสารให้ผู้ปฏิบัติงาน
ได้ทราบตามลําดับความสําคัญหรือ
ความเร่งด่วน

ประเภทสวัสดิการท่ีจะ
ประชาสัมพันธ์ในแต่ละเดือน

16 มี.ค.66 15 เม.ย.66 ได้จัดทําข้อมูลแบบประเมินสมรรถนะรูปแบบออนไลน์
เรียบร้อยแล้ว และได้จัดส่งข้อมูลให้บริษัทดําเนินการนําข้อมูล
เข้าระบบในการประเมินผลต่อไป

4. ออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์ และ
จัดส่งทางช่องทางออนไลน์

ส่ือประชาสัมพันธ์รูปแบบอินโ
ฟกราฟิก

16 เม.ย.66 30 พ.ย.66 ภก. ได้จัดทําส่ือประชาสัมพันธ์สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ใน
รูปแบบอินโฟกราฟิก และประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบ
ใน Line Official เเละ Facebook THP Family ได้แก่ เร่ือง
“เอกสารสําคัญที่จําเป็นในการตรวจสอบการเบิกจ่ายค่า
รักษาพยาบาล และข้อควรระวัง” เร่ือง “สิทธิในการ ตรวจ
สุขภาพประจําปีของผู้ปฏิบัติงาน และข้อควรระวัง” เร่ือง
“อัตราการเบิกค่าอวัยวะเทียบและอุปกรณ์ในการบําบัดรักษา
โรค และข้อควรระวัง”

5. จัดรวบรวมหมวดหมู่เอกสาร
บันทึก และส่ือความรู้ประชาสัมพันธ์

จัดกลุ่มเนื้อหา เอกสารความรู้
บันทึก ส่ือประชาสัมพันธ์ให้
ค้นหาง่ายและเป็นปัจจุบัน

15 ม.ค. 66 31 ธ.ค. 66 สส. ได้ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน/ลูกจ้างประจํา ลูกจ้าง และผู้
รับจ้างทําของ (จ้างเหมา) ร่วมกันตอบแบบสํารวจความพึง
พอใจในการทํางานของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566 ซ่ึงผล
จากการสํารวจฯ มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจในการทํางานของ
บุคลากรโดยรวม 3.84 คะแนน (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)
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1.12 แผนจ้างบริการระบบสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS)

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/

อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ท่ีได้รับจัดสรร

(บาท)
ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. ผู้รับจ้างดําเนินการพัฒนาระบบ HRIS ผลงานตามขอบเขตงาน 1 ม.ค. 66 31 ก.ค. 66 กิจการค้าร่วม I AM NEXT CONSORTIUM ดําเนินการประชุมร่วมกับ

คณะทํางานย่อยโครงการจ้างบริการระบบสารสนเทศด้านทรัพยากร

บุคคล (HRIS Functional and Data Migration Team) เพ่ือ

ออกแบบระบบงาน (Business Blueprint)

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. ผู้รับจ้างให้บริการระบบ HRIS ส่วนที่ 1 ผลงานตามขอบเขตงาน 1 ส.ค. 66 31 ธ.ค. 66 กิจการค้าร่วม I AM NEXT CONSORTIUM ดําเนินการต้ังค่าระบบ
(System Configuration) พัฒนาระบบและทดสอบการถ่ายโอนข้อมูล
รวมท้ังการเตรียมเคร่ือง Hardware สําหรับ SAP3. ผู้รับจ้างดําเนินการพัฒนาระบบ HRIS ส่วนที่ 2 ผลงานตามขอบเขตงาน 1 ส.ค. 66 31 ธ.ค. 66

4. ส่ือสารและประชาสัมพันธ์ ความเข้าใจในการใช้งาน
ระบบ HRIS

1 พ.ค. 66 31 ธ.ค. 66 กิจการค้าร่วม I AM NEXT CONSORTIUM ได้พัฒนาระบบ HRISและ
ทดสอบการถ่ายโอนข้อมูล รวมท้ังได้ทดสอบการทํางานแต่ละโปรแกรม
เรียบร้อยแล้ว ซ่ึงได้มีการจัดอบรมหลักสูตร ผู้ปฏิบัติงานสําหรับสอน
งาน (Train the Trainer) งานด้านบุคคลของธุรการระดับฝ่ายภายใน
องค์กร และงานบริการตนเอง (Self-Service) ให้กับบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายในการเสริมสร้างทักษะความรู้เก่ียวกับระบบ HRIS และ
สามารถถ่ายทอดการใช้งานได้อย่างถูกต้องเพ่ือเตรียมตัวใช้งานระบบ
โดยได้เร่ิมใช้งานระบบในวันท่ี 1 ธันวาคม 2566

5. ท่ีปรึกษาดําเนินการ ระยะที่ 2 (การให้
คําปรึกษาและควบคุมงานระหว่างการพัฒนา
ระบบ)

ผลงานตามขอบเขตงาน 1 ม.ค. 66 31 ธ.ค. 66 สส. ได้ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน/ลูกจ้างประจํา ลูกจ้าง และผู้รับจ้าง
ทําของ (จ้างเหมา) ร่วมกันตอบแบบสํารวจความพึงพอใจในการทํางาน
ของบุคลากร ปณท ประจําปี 2566 ซ่ึงผลจากการสํารวจฯ มีค่าเฉล่ีย
ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรโดยรวม 3.84 คะแนน
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน)
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1.13 แผนปรับปรุงระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

ขั้นตอนการดําเนินงาน ผลลัพธ์ที่ต้องการ
ระยะเวลา

ผลการดําเนินงานปัจจุบัน
งบประมาณ

ปัญหา/

อุปสรรค
ข้อเสนอแนะ

เร่ิมต้น ส้ินสุด
ท่ีได้รับจัดสรร

(บาท)
ท่ีใช้จ่าย
(บาท)

1. กําหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ

องค์กรที่สอดคล้องกับ KRA ที่กําหนด

โดยมีหน่วยงานที่เก่ียวข้องเป็น

ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกําหนด

เป้าหมายระดับองค์กรตามหัวข้อที่

อยู่ในความรับผิดชอบ

1 ม.ค. 66 28 ก.พ. 66 สายงาน/สํานัก ได้กําหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ

องค์กรที่สอดคล้องกับ KRA และได้จัดส่งให้ ทบ.

เรียบร้อยแล้ว

ดําเนินการโดย
ไม่ใช้งบประมาณ

ดําเนินการโดย
ไม่ใชง้บประมาณ

ไม่มี
ปัญหา/อุปสรรค

ไม่มี
ข้อเสนอแนะ

2. นําเสนอ ปณท พิจารณาให้ความเห็นชอบ ผลการพิจารณาของ ปณท 1 มี.ค. 66 30 เม.ย. 66 ปณท (ทบ.) ได้ประกาศตัวชี้วัดผลสําเร็จของงานระดับ
องค์กร ประจําปี 2566 ให้หน่วยงานต่าง ๆ ทราบและ
ถือปฏิบัติแล้ว เม่ือวันที่ 12 มิถุนายน 2566

3. ประกาศตัวชี้วัดระดับองค์กรที่สอดคล้องกับ
KRA และสมรรถนะพร้อมเกณฑ์การประเมิน
ประจําปี

จัดทําบันทึกเสนอ ปณท เพ่ือให้
อนุมัติหลักเกณฑ์การประเมิน
พร้อมแจ้งเวียนหน่วยงานต่างๆ
ให้รับทราบ

1 เม.ย. 66 31 พ.ค. 66

4. หน่วยงานดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงาน

ทุกหน่วยงานดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงาน

1 มิ.ย. 66 30 พ.ย. 66 หน่วยงานต่าง ๆ ได้กําหนดตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน
(KPIs) และค่าน้ําหนักสมรรถนะ (Competency)
เพ่ือให้ ทบ. ดําเนินการอนุมัติในระบบสารสนเทศ และ
ปณท (ทบ.) ได้ประกาศผลลัพธ์ของตัวช้ีวัดผลสําเร็จ
ของงาน (Key Performance Indicators : KPIs)
พร้อมแจ้งเวียนให้หน่วยงานต่าง ๆ ดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดต่อไป

5. ให้คําแนะนําและติดตามการดําเนินงานของ
หน่วยงานภายใน ปณท

ทราบความคืบหน้าการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภายใน ปณท

1 มิ.ย. 66 31 ธ.ค. 66

6. ประกาศผลลัพธ์ของตัวช้ีวัดผลสําเร็จของงาน
(Key Performance Indicators : KPIs) พร้อม
แจ้งเวียนให้หน่วยงานต่าง ๆ ดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ทุกหน่วยงานดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงาน

1 พ.ย. 66 30 พ.ย. 66

7. นําผลการประเมินไปใช้ในงานบริหารบุคคล
เช่น การพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง (กรณี
พิเศษ) และเลื่อนตําแหน่งของพนักงาน

ทุกหน่วยงานส่งผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานให้ ทบ.

1 ธ.ค. 66 31 ธ.ค. 66 หน่วยงานต่าง ๆ ได้จัดส่งข้อมูลการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานฯ ให้ ทบ. ซึ่งจะได้นําผลการประเมินที่ได้ไป
ใช้ประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค่าจ้าง
ประจําปี 2567 ต่อไป
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2. ข้อมูลสถิติ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด
2.1 ข้อมูลสถิติอัตรากําลังในปีงบประมาณ 2566 จําแนกตามตําแหน่ง
ลําดับ ตําแหน่ง จํานวน (คน)

1 กรรมการผู้จัดการใหญ่ 1
2 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารสายงาน 3
3 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 15
4 ผู้จัดการฝ่าย 55
5 ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย 65
6 ผู้ช่วยหัวหน้าไปรษณีย์จังหวัด 130
7 ผู้ช่วยหัวหน้าท่ีทําการไปรษณีย์ 37
8 ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์ไปรษณีย์ 17
9 ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์รับฝากไปรษณีย์จํานวนมาก 4
10 ผู้ชํานาญการ 5
11 ผู้เช่ียวชาญ 1
12 หัวหน้ากลุ่มตรวจสอบ 4
13 หัวหน้าไปรษณีย์จังหวัด 68
14 หัวหน้าท่ีทําการไปรษณีย์ 996
15 หัวหน้าศูนย์ไปรษณีย์ 18
16 หัวหน้าศูนย์รับฝากไปรษณีย์จํานวนมาก 6
17 หัวหน้าแผนก (ในศูนย์/ท่ีทําการ) 347
18 หัวหน้าส่วน 372
19 หัวหน้าสายงานตรวจสอบ 20
20 หัวหน้าโซนนําจ่าย 494
21 นักเทคนิคการแพทย์ 3
22 นักการเงิน 10
23 นักกายภาพบําบัด 3
24 นักวิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 19
25 นักบริหารความปลอดภัยในการทํางาน 18
26 นักบริหารความปลอดภัยในการขนส่งทางอากาศ 2
27 เภสัชกร 2
28 วิศวกรเคร่ืองกล 6
29 วิศวกรคอมพิวเตอร์ 48
30 วิศวกรไฟฟ้า 7
31 วิศวกรโยธา 3
32 วิศวกรโลจิสติกส์ 2
33 วิศวกรสํารวจ 1
34 เศรษฐกร 23
35 สถาปนิก 4
36 นิติกร 62
37 นักบริหารงานท่ัวไป 214
38 นักบัญชี 71
39 นักโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 79
40 นักประชาสัมพันธ์ 34
41 นักบริหารงานฝึกอบรม 20
42 นักบริหารงานพาณิชย์ 90
43 นักพัสดุ 11
44 นักบริหารงานโลจิสติกส์ 12
45 นักวิทยาศาสตร์การกีฬา 1
46 นักวิเทศสัมพันธ์ 15
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ลําดับ ตําแหน่ง จํานวน (คน)
47 นายช่างศิลป์ 11
48 นักสถิติ 14
49 บุคลากร 23
50 บรรณารักษ์ 1
51 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 4
52 ผู้ตรวจสอบภายใน 31
53 พนักงานการขนส่ง 144
54 พนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 7
55 พนักงานเงิน 6
56 พนักงานการเงินและบัญชี 198
57 พนักงานเตรียมข้อมูล 3
58 พนักงานท่ัวไป 16
59 พนักงานธุรการ 344
60 พนักงานนําจ่าย 6751
61 พนักงานบรรจุหีบห่อ 19
62 พนักงานบุคคล 1
63 พนักงานบัญชี 4
64 พนักงานท่ีปรึกษาด้านการขาย 33
65 พนักงานไปรษณีย์ 4037
66 พนักงานปฏิบัติการท่ัวไป 3002
67 พนักงานไปรษณีย์ท่ัวไป 758
68 พนักงานพัสดุ 7
69 พยาบาล 3
70 พนักงานรักษาความปลอดภัย 2
71 เจ้าหน้าท่ีขับรถยนต์ 24
72 เจ้าหน้าท่ีธุรการ 43
73 เจ้าหน้าท่ีนําจ่าย 956
74 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการท่ัวไป 477
75 เจ้าหน้าท่ีไปรษณีย์ท่ัวไป 110
76 นายช่าง 135
77 ช่าง 28
78 ลูกจ้าง 9,778
79 จ้างเหมา 7,561

รวม 37,949

2.2 ข้อมูลสถิติจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมในปีงบประมาณ 2566
ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)

1 ไวรัสตับอักเสบและมะเร็งลําไส้ใหญ่ 101
2 การพัฒนาทักษะด้านการตลาดและธุรกิจสําหรับบุคลากรสายงานธุรกิจบริการดิจิทัล ประจําปี 2566 210
3 การพัฒนาทักษะสําหรับกลุ่มผู้นําระดับทีม ประจําปี 2566 301
4 การพัฒนาสมรรถนะ (Competency) เพ่ือเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงาน 160
5 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 2,812

6
รองรับ Reskill/Upskill และสร้างแรงบันดาลใจในการทํางานเพ่ือให้เกิดทัศนคติที่ดีในการทํางาน
สําหรับ คปท.70-75

322

7 สัมมนาหัวข้อ Digital Transformation 60
8 หลักสูตรการพัฒนาทักษะการขายแบบมืออาชีพ (Professional selling skills) 65
9 Agile Leadership 296
10 Business Model Canvas 101 148
11 Complex Problem Solving and Decision Making 296
12 Creative and Innovative Thinking (Innovation Mindset) 302
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ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)
13 Data Driven Organization For executive 291
14 Data-Driven Business Growth With Agile 207
15 Digital transformation compass 296
16 Effective Team Working and Cross Functional Team (Team Building) 57
17 Enterprise collaboration management 207
18 Leading Innovation 296
19 Problem solving for manufacturing 207
20 Social English 44
21 Strategic HR for Next Normal 119
22 Train the Trainer 25
23 Workshop ChatGPT สําหรับผู้บริหารระดับสูง 10
24 Workshop การบริหารความเส่ียงระดับองค์กร 12
25 แนวคิดการทํางานในรูปแบบ Agile (New Way to Changes Beyond Agile) 119
26 โครงการสํานักงานสีเขียว (Green Office) ตอน การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) ของ ปข.9 66
27 โรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม (เสริมทักษะ) 19
28 กระบวนการบริหารการเปล่ียนแปลง (Resilience Leadership) 119
29 กลยุทธ์การบริหารธุรกิจและตัดสินใจโดยใช้ข้อมูล (Digital Business Strategy) 119
30 การใช้งานข้อมูลจากระบบ BI for Marketing และระบบ Salesforce 29
31 การขับเคล่ือนองค์กรอย่างมีเป้าหมายด้วยการส่ือสาร (Communication & Social Influence) 119
32 การขายเชิงรุก (Proactive Sales) 118

33
การทํางานร่วมกันข้ามสายงานและการส่ือสารเพ่ือความสําเร็จ (Cross-Functional Collabaration and
Communication for Success)

46

34 การบริหารจัดการความหลากหลาย (Workforce Diversity Management) 119

35
การประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (ECO-efficiency) และจัดทําแผนงานในการวัดและประเมินประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจของ ปณท ปี 2566

51

36 การประชุมสัมมนาหัวหน้าศูนย์ไปรษณีย์ ประจําปี 2566 53
37 การยศาสตร์สําหรับงานยกและเคล่ือนย้ายส่ิงของ (เสริมทักษะ) 50
38 การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผู้ปฏิบัติงาน ปณท 1,009
39 การสร้างรายงานแดชบอร์ดด้วยเอกเซล 50
40 การสร้างรายงานออนไลน์ด้วยโปรแกรม Google Data Studio อย่างมืออาชีพ 47
41 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการยกระดับบริการด้วยนวัตกรรมเพ่ือขับเคล่ือนรายได้ ในพ้ืนที่ ปข.2 62
42 การสัมมนาบุคลากรด้านการตรวจสอบภายใน ประจําปี 2566 75
43 การสัมมนารับฟังความคิดเห็นจากประชาชนทั่วไป 328

44
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน สําหรับผู้ปฏิบัติงานทั่วไปและผู้ปฏิบัติงานท่ีเข้างานใหม่
(เสริมทักษะ)

68

45 คู่มือแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับ หน.ปณ. 119
46 ทักษะการถ่ายทอดงาน (Coaching skill for Manager) 119
47 ทักษะการส่ือสารและการสร้างทีม (Effective communication for delegation) 119
48 ทีมตลาด ทีมขาย ร่วมพลัง สร้างสรรค์ แผนเจาะตลาดนักท่องเท่ียว 23
49 นวัตกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Innovative e-Commerce) 47
50 ผู้นําเชิงบวกด้วยทักษะการโค้ชและพ่ีเล้ียง(Coaching & Mentoring) 58
51 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 47
52 พัฒนาทักษะผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติการไปรษณีย์ (Postal Operation) 82
53 ระเบียบ ปณท ฉบับท่ี 309 ว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุท่ีเก่ียวกับการพาณิชย์โดยตรง พ.ศ. 2565 119
54 สอบสวนทางวินัยและความรับผิดทางแพ่ง 119
55 หลักสูตรการเพ่ิมศักยภาพทีมงานโครงการ Postman Networking 6,667
56 หัวหน้าที่ทําการไปรษณีย์ (Head Postmaster) 119
57 Internal Audit 28
58 Introduction and Implementation ISO 56002 : 2019 30
59 KM Sandbox : The Innovative Leader 211
60 Modern Marketing Strategy for New Generation : กลยุทธ์การตลาดสําหรับลูกค้ายุคใหม่ 32
61 Motivate Team With Positive Thinking 53
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ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)
62 Train the Trainer 51

63
Train the Trainer ระบบ CRM โมดูล Customer Service (Salesforce) และระบบ Contact Center
สําหรับเจ้าหน้าท่ี CEC ประจํา ปน./ปข.

27

64 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับบริหาร 53
65 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับหัวหน้างาน ปข.10 56
66 แนวทางการพัฒนาสู่สํานักงานสีเขียว (Green Office) และการระบุและประเมินประเด็นปัญหาส่ิงแวดล้อม (Aspect) 89
67 โครงการยกระดับคุณภาพการขายแบบมืออาชีพและการให้บริการลูกค้าแบบ "Zero Complaint" ประจําปี 2566 55
68 การ Upskill ยกระดับคุณภาพงานนําจ่ายให้เป็นทีม Postman Power ท่ีมีศักยภาพ 104
69 การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามตรวจสอบข้อมูลในระบบ Pick up service และ QMS 98
70 การเสริมสร้างทักษะด้าน Digital Law & Cyber Security เพ่ือพัฒนาไปสู่องค์กรดิจิทัล 80
71 การเสริมสร้างสมรรถนะผู้ปฏิบัติงานด้านการพัสดุ 123
72 การใช้โปรแกรม Spread Sheet กับการจัดการงานสํานักงาน 24
73 การใช้งานข้อมูลระบบ BI for Marketing และ Salesforce 78
74 การขับข่ีรถจักรยานยนต์อย่างไรให้ปลอดภัย (ขั้นพ้ืนฐาน) 82
75 การขับรถโฟล์คลิฟท์อย่างปลอดภัยและถูกวิธีประจําศูนย์ไปรษณีย์ 35
76 การดับเพลิงขั้นต้น และการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ปข.10 351
77 การดับเพลิงขั้นต้น และการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ปข.5 48
78 การดับเพลิงขั้นต้น ประจําปี 2566 100

79
การดําเนินงานระบบมาตรฐาน ISO 14001:2015 และสํานักงานสีเขียว (Green Office)
สําหรับหน่วยงานท่ีได้รับการรับรองแล้ว

129

80 การต้านทุจริตในสถานการณ์การเปล่ียนฉับพลันทางเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) 71
81 การบริหารการเงินและงบประมาณของท่ีทําการ 115
82 การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) ตอนท่ี 4 954
83 การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น (First AID) และการช่วยเหลือฟ้ืนคืนชีพ (CPR) 59
84 การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 52
85 การฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจําปี 2566 781
86 การฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟในสังกัด ปข.1 46
87 การฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของ สนง.ปข.7 49
88 การฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของกลุ่ม ปจ.ประจวบคีรีขันธ์ 41
89 การฝึกซ้อมดับเพลิงขั้นต้น การฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ประจําปี 2566 131
90 การฝึกอบรมผู้ใช้งานระบบ IT Service and Asset Management 81
91 การพัฒนานักขายมืออาชีพและการดูแลลูกค้า ปข.1 89
92 การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Awareness) 387
93 การสอบสวนและชดใช้ค่าเสียหายในระบบ CRM 15

94
การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) แผนปฏิบัติการดิจิทัล ปณท ปี 2567-2571 และการบริหารความเส่ียง
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

33

95 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือยกระดับบริการและขับเคล่ือนรายได้ในพ้ืนท่ี ปข.2 ครั้งที่ 2 48
96 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการยกระดับบริการด้วยนวัตกรรมเพ่ือขับเคล่ือนรายได้ในพ้ืนท่ี ปข.5 71
97 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการยกระดับบริการด้วยนวัตกรรมเพ่ือขับเคล่ือนรายได้ในพ้ืนท่ี ปข.9 67
98 การอนุรักษ์พลังงานแบบมีส่วนร่วม 232
99 กิจกรรม Speed Team Building ?The Power of Unity? 39

100
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมและข้อกําหนดมาตรฐานระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม
ISO 14001 : 2015 ท้ังรุ่นที่ 1 และ 2

329

101 ดูแลระบบ HRIS ระบบบริหารจัดการลงเวลาและค่าล่วงเวลา 18
102 ปฐมนิเทศ (ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับองค์กร ปณท สําหรับพนักงานเข้าทํางานใหม่ประจําปี 2566) 15

103
ปฐมนิเทศสําหรับเพ่ิมทักษะสําหรับกลุ่มลูกจ้างที่ได้รับการปรับสภาพเป็นลูกจ้างประจํา และลูกจ้างประจํา
ท่ีได้รับการปรับสภาพเป็นพนักงาน ประจําปี 2566

2,253

104 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบงานเงินเดือนและค่าจ้าง 8
105 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบงานฝึกอบรมและสัมมนา 33
106 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบบริหารค่าตอบแทน 9
107 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบประเมินผลผู้ปฏิบติงาน 11
108 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (PDPA) 699
109 พลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสด้วยเทคนิคการขายเชิงรุก (Proactive Selling) 184
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ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)
110 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 15 เร่ือง รายได้จากสัญญาที่ทํากับลูกค้า (TFRS 15) 34
111 ระบบงานฝึกอบรมและสัมมนา (Learning : LMS) 33
112 ระบบบริการตนเองของผู้ปฏิบัติงาน (Employee Self Service : SS) 117
113 ระบบบริหารข้อมูลบุคลากร (Personnel Administration : PA) 31
114 ระบบบริหารค่าตอบแทน (Compensation Management : CM) 13
115 ระบบบริหารจัดการโครงสร้างองค์กร (Organization Management : OM) 30
116 ระบบบริหารจัดการลงเวลาและค่าล่วงเวลา (Time Management : TM) 23
117 ระบบประเมินผลผู้ปฏิบัติงาน (Performance and Goals : PMGM) 25
118 ระบบพัฒนาบุคลากร (Succession and Development : SPCDP) 20
119 ระบบสรรหาและคัดเลือกบุคลากร (Recruiting : RC) 15
120 ระบบสวัสดิการบุคลากร (Benefit Management : BF) ครั้งที่ 2 13
121 ระบบสวัสดิการบุคลากร (Benefit Management : BF) ครั้งที่ 3 17
122 ระบบสวัสดิการบุคลากร (Benefit Management : BF) ครั้งที่ 4 15
123 วินัยและการรักษาวินัย สําหรับหัวหน้าที่ทําการนําจ่ายและหัวหน้าโซนนําจ่าย ประจําปี 2566 1,713
124 สร้างสรรค์ส่ือ Infographic และตัดต่อคลิป VDO ด้วยโปรแกรมเว็บออนไลน์ 25
125 หลักสูตรการเพ่ิมศักยภาพทีมงานโครงการ Postman Networking 6,805
126 หัวข้อ : ระบบงานเงินเดือนและค่าจ้าง (Payroll : PY) 12
127 หัวข้อ : ระบบสวัสดิการบุคลากร (Benefit Management : BF) ครั้งที่ 1 4
128 AWS Training 27
129 Big Data & Thailand Post 4.0 156
130 HRxOD Academy 1 144
131 Post English Today เรียนภาษาอังกฤษกับ อ.คริสโตเฟอร์ไรท์ 87
132 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหาร (จป.บริหาร) รุ่น 1 ของ สนง.ปข.7, ศป., ปจ. และ ปณ.ในสังกัด 59
133 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางาน ระดับบริหาร ปข.5 44

134
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางาน ระดับหัวหน้างาน (จป.หัวหน้างาน) รุ่น 1 ของ สน.ปข.7, ศป., ปจ. และ
ปณ.ในสังกัด

59

135 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางาน ระดับหัวหน้างาน ปข.5 48
136 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับบริหาร 57
137 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับบริหาร ปข.10 60
138 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับหัวหน้างาน 59
139 เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทํางานระดับหัวหน้างาน ปข.2 59
140 เจ้าหน้าท่ึความปลอดภัยในการทํางานระดับบริหาร 60
141 เพ่ิมประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ทีมขาย ปน.4 52
142 กลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีทางการตลาดเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพทีมขาย 22
143 การ Configuration ระบบ HRIS ท่ีพัฒนาไว้ใช้งานระบบต่าง ๆ 8
144 การ Upskill ยกระดับคุณภาพงานนําจ่ายให้เป็นทีม Postman Power ท่ีมีศักยภาพ 198
145 การเตรียมความพร้อมการเป็นอาจารย์ผู้สอนนักเรียนโรงเรียนการไปรษณีย์ 53
146 การเตรียมความพร้อมชีวิตในวัยเกษียณ สําหรับบุคลากรท่ัวไป 105

147
การใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์บนคลาวด์สําหรับผู้ใช้งานข้ันสูง (e-Mail Cloud Service : Gmail :
Google Workspace Advanced Training)

89

148
การใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์บนคลาวด์สําหรับผู้ใช้งานท่ัวไป (e-Mail Cloud Service : Gmail :
Google Workspace)

326

149 การใช้งานหมวดค่าทําการไปรษณีย์ด่วนพิเศษ 19
150 การใช้งานหมวดงานการเงิน 10
151 การใช้งานหมวดงานค่าขนส่งถุงไปรษณีย์ระหว่างประเทศ 26
152 การใช้งานหมวดงานค่าทําการปลายทางและค่าทําการผ่าน 39
153 การใช้งานหมวดงานค่าทําการปลายทางและค่าทําการผ่าน ช่วงที่ 2 9
154 การใช้งานหมวดงานปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และสถิติ 4
155 การใช้งานหมวดงานพัสดุไปรษณีย์ระหว่างประเทศ 39
156 การใช้งานหมวดงานวิชาการ 2
157 การใช้งานหมวดงานสารบรรณและตรวจสอบวิมัยบัตร 12
158 การให้บริการรับฝากส่ิงของ (Pick Up Service) 200
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ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)
159 การกํากับดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance) 92
160 การขายแบบมีเทคนิคการขายอย่างมืออาชีพ 47
161 การชําระค่าภาษีอากรส่ิงของประเภทท่ี 2 ผ่าน Application Wallet@Post 178
162 การดับเพลิงขั้นต้น 49
163 การดับเพลิงขั้นต้น และการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ปข.10 93
164 การดับเพลิงขั้นต้น และการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ปข.5 522
165 การติดตามผลโครงการ KM Sandbox : The Innovative Leader ประจําปี 2566 40
166 การถ่ายทอดเทคโนโลยีของการพัฒนาและติดต้ังระบบงาน (On the job training) 2
167 การบริหารจัดการระวางบรรทุกและการลําเลียงส่ิงของส่งทางไปรษณีย์ ประจําปี 2566 60
168 การบันทึกข้อมูลแจ้งศุลกากรล่วงหน้าทางอิเล็กทรอนิกส์ (ITMATT) 144
169 การประยุกต์ใช้การบริหารความเส่ียงและเชื่อมโยงกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 37
170 การป้องกันการลักลอบฝากส่งยาเสพติดผ่านทางบริการไปรษณีย์ 147
171 การฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจําปี 2566 638
172 การฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของ ศป.ราชบุรี 49
173 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หัวข้อ Leadership Development 39
174 การพัฒนาโดยใช้ ABAP Programming 10
175 การพัฒนาโดยใช้ FIORI Development 8
176 การพัฒนาทักษะด้านความคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 102
177 การพัฒนาทักษะทีมขายเชิงกลยุทธ์ 270
178 การสร้างความตระหนักด้านความมั่นคงของข้อมูล (Security Awareness) 27
179 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการยกระดับบริการเพ่ือขับเคล่ือนรายได้ในพ้ืนท่ี ปข.10 50
180 การสัมมนาเชิงปฏิบัติการยกระดับบริการเพ่ือขับเคล่ือนรายได้ในพ้ืนท่ี ปข.5 ครั้งที่ 2 50
181 การอบรม Hard Skill โครงการ Postman Cloud 362
182 การอบรม Hard Skill โครงการ Postman Power 1,002
183 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแลดล้อมในการทํางาน (คปอ.) 58
184 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน ปข.5 50
185 ความฉลาดทางอารมณ์และการจัดการความเครียด : Emotional Intelligence and Stress Management 94

186
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมและข้อกําหนดมาตรฐานระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม
ISO 14001 : 2015 ท้ังรุ่นที่ 1 และ 2

2,091

187 ด้านทักษะการดึงศักยภาพสูงสุดของตัวเอง (Super Productive Skill) 121
188 ด้านทักษะดิจิทัล (Digital Skill) 206
189 ติดอาวุธด้านจ่าย พิชิตลูกค้า e-Commerce ปข.9 63
190 นวัตกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Innovative e-Commerce) สําหรับบุคลากรท่ัวไป 148
191 บริการ eCo-post 122
192 บริการโอนเงินด่วนระหว่างประเทศเวสเทิร์นยูเนี่ยน 18
193 บริการไปรษณีย์ด่วนพิเศษ (EMS) ในประเทศ 178
194 ปรับสภาพลูกจ้างประจําเป็นพนักงาน ส่วนกลาง ประจําปี 2566 6
195 ปรับสภาพลูกจ้างประจําเป็นพนักงาน สายงานปฏิบัติการ ประจําปี 2566 588
196 ป้องกันและระงับอัคคีภัยขั้นต้น 46
197 ผู้ดูแลการจัดการระบบ (Classroom Training) 17
198 ผู้ดูแลจัดการระบบสําหรับการเช่ือมโยงข้อมูล 6
199 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบบริหารข้อมูลบุคลากร 17
200 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบบริหารจัดการโครงสร้างองค์กร 12
201 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 11
202 ผู้ดูแลระบบ HRIS ระบบสวัสดิการบุคลากร 22
203 ผู้ปฏิบัติงานสําหรับสอนงาน (Train the Trainer) งานด้านบุคคลของธุรการระดับฝ่ายภายในองค์กร 54
204 ผู้ปฏิบัติงานสําหรับสอนงาน (Train the Trainer) งานบริการตนเอง (Self-Service) ของบุคลากร 179
205 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 533
206 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 9,353
207 วินัยและการรักษาวินัย สําหรับพนักงาน 82
208 วินัยและการรักษาวินัย สําหรับลูกจ้าง 39
209 สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่ควรทราบ สําหรับพนักงานและลูกจ้างประจํา 197
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ลําดับ ช่ือหลักสูตร จํานวนผู้อบรม (คน)
210 หลักสิทธิมนุษยชนและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 76
211 หลักสูตรเจ้าหน้าท่ีรับฝากก่อนปฏิบัติหน้าที่ 51
212 หลักสูตรการดับเพลิงขั้นต้น 44
213 หลักสูตรการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 38
214 หลักสูตรคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน (คปอ.) ประจําปี 2566 59

รวม 55,679


