
หลักเกณฑ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2566 
 

หลักสูตร วัตถุประสงค์ หลักเกณฑ์/คุณสมบัติ 
จ านวน 
หลักสูตร 

จ านวนคน 

1. การด าเนินงานตาม 
กฎหมาย/นโยบาย 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และ
ทักษะให้เป็นไป ตามข้อก าหนดทาง
กฎหมายหรือปฏิบัติตามข้อก าหนด 
ด้านมาตรฐานคุณภาพต่าง ๆ 

บุคลากร ปณท ทุกกลุ่ม 8 800 

2. การด าเนินงาน 
ในธุรกิจไปรษณีย์ 
(Legacy Services) 

- เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ 
  ให้บริการและการปรับกระบวนการ  
  ให้บริการเพื่อพัฒนาคุณภาพบริการ 
  ไปรษณีย์ให้ยั่งยืนมีคุณภาพที่ 
  เหนือกว่าและแตกต่างจากคู่แข่ง 
- เพ่ือตอบสนองข้อก าหนดทาง  
  กฎหมายหรือปฏิบัติตามข้อก าหนด  
  ด้านมาตรฐานคุณภาพ 

บุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
ในสายงานที่เก่ียวข้อง 

5 496 

3. การด าเนินงานด้าน
ดิจิทัลรองรับการเพิ่ม
มูลค่าของธุรกิจ 
(Value Added 
Services) 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรรองรับ Digital 
Transformation ให้กับบุคลากร 
ปณท ทุกกลุ่มให้สามารถพัฒนากรอบ
ทักษะ (Skillsets) ที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
* หลักสูตร PDAP บนระบบ THP 
Learning จ านวน 5,000 User  
(ไม่มีค่าใช้จ่าย) 

บุคลากร ปณท ทุกกลุ่ม 10 6,290 

4. การด าเนินงาน
รองรับการด าเนิน
ธุรกิจกลุ่มบริหารใหม่ 
(New S-Curve) 

เพ่ือพัฒนาแนวคิด มุมมองและทักษะ
รวมถึงก าหนดกลยุทธ์ในการน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์และบริหารซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สร้าง
ฐานรายได้หลักใหม่ 

บุคลากร ปณท ทุกระดับ 1 120 

5. หลักสูตรรองรับ
แผนขับเคลื่อนการ
จัดการความรู้ 

เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ให้เกิด
บรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทั่วทั้งองค์กร 

บุคลากร ปณท ทุกระดับ  
ที่สนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการจัดการความรู้ 

1 250 

6. หลักสูตรรองรับ
การด าเนินงาน
นวัตกรรม 

เพ่ือสร้างกลุ่มบุคลากรที่สามารถก้าวสู่
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผลักดัน
ให้องค์กรก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมได้ 

บุคลากร ปณท ทุกระดับ 1 120 

 



 

หลักสูตร วัตถุประสงค์ หลักเกณฑ์/คุณสมบัติ 
จ านวน 
หลักสูตร 

จ านวนคน 

7. หลักสูตรรองรับ
แผนสร้างความผูกพัน
ของบุคลากร 

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีความผูกพัน
ต่อองค์กรและปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

ผู้บริหาร ปณท ระดับ 9 - 10 
และพนักงาน ปณท ระดับ  
4 - 7 

2 180 

8. แผนพัฒนา
ผู้บริหารกลุ่มผู้สืบทอด
ต าแหน่ง 
(Successors) 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรกลุ่ม
ผู้บริหาร กลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งและ
กลุ่มผู้มีสมรรถนะสูง ให้มีความรู้ 
ทักษะส าคัญ ในการบริหารงานและ
ต่อยอดความรู้ทางธุรกิจสมัยใหม่เพ่ือ
ขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุวิสัยทัศน์
และพันธกิจตามเป้าหมาย 

บุคลากรกลุ่มผู้บริหาร กลุ่มผู้
สืบทอด ต าแหน่งและกลุ่มผู้มี
สมรรถนะสูง 

3 210 

9. หลักสูตรรองรับ
เส้นทางความก้าวหน้า
สายอาชีพ (Career 
Path) 

เพ่ือพัฒนา Power Skills/Soft Skill 
for Future และสมรรถนะที่จ าเป็น
เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้ด านงต าแหน่ง 
หน.ปณ. และ หนส. ให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ภายหลังการได้รับการ
แต่งตั้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผู้ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ
หน้าที่ก่อนด ารงต าแหน่ง 
หน.ปณ. และ หนส. 

1 500 

10. หลักสูตรพัฒนา
สมรรถนะเพ่ือเพ่ิม
ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ
สอดคล้องตามเกณฑ์ท่ี ปณท ก าหนด 
และเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมของหน่วยงาน 

กลุ่มผู้บังคับบัญชาหน่วยงาน 
(Developer) ระดับ 10 และ
ผู้น าระดับทีม (Practitioner) 
ระดับ 6-9 ที่ได้รับ การ
ประเมินสมรรถนะเพ่ือการ
พัฒนาบุคลากรประจ าปี 
2565 และมีผลการประเมิน
สมรรถนะในภาพรวมของ 
หน่วยงานต่ ากว่าพฤติกรรม
คาดหวัง 

1 240 

11. หลักสูตร Online 
บนระบบ THP 
Learning 

เพ่ือจัดหาองค์ความรู้ใหม่ในการ
พัฒนาบุคลากรอย่างเหมาะสมและ
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะ
ความรู้ความเชี่ยวชาญภายใน ปณท 

บุคลากร ปณท ทุกกลุ่ม 25 ไม่จ ากัด 

 


